HEALTHCARE-AGENTUR SETZT health’angels
ERSTHELFERIN FUR PSYCHISCHE
GESUNDHEIT EIN

Ganzheitliche Gesundheit betrifft nicht nur den Korper, sondern auch die Seele - zum Mental Health
Day 2023 setzen sich health angels mit der Einfiihrung einer Ersthelferin fiir psychische Gesundheit
am Arbeitsplatz ein.

Hamburg, 10. Oktober 2023 - Auch in diesem Jahr findet heute, am 10. Oktober, der World Mental Health Day statt. Unter
dem Motto ,,Mental Health is a Universal Human Right“ gibt es weltweit Aktionen, um das Bewusstsein fiir die Problematik
zu scharfen und Bemiihungen zur Unterstiitzung der psychischen Gesundheit zu fordern. Mentale Gesundheitsprobleme
beschranken sich dabei nicht nur auf das Privatleben, sondern treten immer haufiger auch am Arbeitsplatz auf: Der Arbeits-
ausfall aufgrund psychischer Erkrankungen hat laut DAK Gesundheit mit 301 Fehltagen je 100 Versicherte einen neuen
Hochststand erreicht. Im Zehn-Jahres-Vergleich bedeutete dies einen Anstieg um 48 Prozent.?

Die Kommunikationsagentur health angels setzt sich aktiv fiir die Prdvention von psychischen Problemen am Arbeitsplatz
ein und hat eine ,Ersthelferin fiir mentale Gesundheit‘ in ihr Team eingefiihrt. ,,Psychische Gesundheit betrifft ausnahms-
los jeden. Daher miissen wir ihr in allen Bereichen unbedingt mehr Aufmerksamkeit schenken, auch am Arbeitsplatz.
Wir health angels sind iiberzeugt, dass das Arbeitsumfeld zwingend so gestaltet sein muss, dass Mitarbeiter:innen nicht
nur kérperlich, sondern auch psychisch nicht eingeschrankt werden. Hierzu braucht es konkrete Umsetzungsvorschlage
und Mut - beides haben wir mit der Einfiihrung unserer Ersthelferin bewiesen und einen Grundstein fiir die Forderung
der mentalen Gesundheit am Arbeitsplatz gelegt*, sagt Tony Sommer, Geschéftsfiihrerin und Head of Strategy der health
angels Kommunikationsagentur.

Die Stelle der ,Ersthelferin fiir mentale Gesundheit‘ bei den health angels
ist durch Ronja Schultz, Head of Creation bei der Kommunikationsagentur,
besetzt. Fiir die Zertifizierung hat sie zusammen mit mehreren anderen Kol-
leg:innen innerhalb der Hirschen Group eine mehrwéchige MHFA-Schulung
erfolgreich abgeschlossen. Der Fokus des intensiven Trainings liegt auf den am
haufigsten in Deutschland vertretenen psychischen Erkrankungen, zu denen
u.a. Angststérungen, Depressionen, Psychosen und Sucht gehoren. Neben den
allgemeinen Wissensgrundlagen wird hier vor allem der Umgang mit diesen
Erkrankungen durch Gesprachsleitfaden und Gruppeniibungen trainiert.

»ES geht darum, auf der Arbeit eine:n Ansprechpartner:in zu haben, zu dem/
der man gehen kann, wenn einen etwas bedriickt und einen geschiitzten Raum
zu schaffen, in dem iiber Probleme gesprochen werden kann - quasi wie ein
Vertrauenslehrer 2.0. Als Ersthelferin fiir psychische Gesundheit ist es meine
Aufgabe, richtig zu reagieren: zuhoren, nicht urteilen, erste Unterstiitzung
bieten und bei Bedarf an Fachleute, wie z. B den Haus- oder Facharzt weiterzu-
‘ - . leiten®, so Schultz. Daneben ist sie geschult, mogliche erste Anzeichen in ihrem
Ronja Schultz - Head of Creation bei den health Arbeitsumfeld bei ihren Kolleg:innen zu erkennen und diese anzusprechen.
angels Sie ist Uberzeugt: ,,Nicht nur im privaten Umfeld, sondern auch am Arbeits-
platz miissen wir in der heutigen Zeit mehr denn je aufeinander aufpassen und fiireinander da sein. Als Gesellschaft liegt
hier noch viel Arbeit vor uns, aber ich denke, dass wir auf einem guten Weg sind, psychische Erkrankungen und deren
Behandlung zu entstigmatisieren.*
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UBER DIE HEALTH ANGELS

Die health angels sind eine strategisch beratende Gesundheits-Kommunikationsagentur. Seit 2019 entwickeln sie relevante
Kommunikationsmanahmen fiir HCPs (Healthcare Professionals), Patient:innen, Angehdrige und alle, die Gesundheit
fordern. Dafiir vereinen sie medizinische Expert:innen mit Kommunikationsspezialist:innen und kreativen Képfen zu einem
neuen, ganzheitlichen System. Als Teil der Hirschen Group — einer der drei grofiten inhabergefiihrten Agenturgruppen
Deutschlands — kdnnen sie dariiber hinaus auf ein eingespieltes Netzwerk aus diversen Kompetenzbereichen der Kommuni-
kationsbranche zugreifen.
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